
Een schoon en veilig 
bedrijventerrein… 
daar gaan we voor!

De Westelijke Dordtse Oever is met zijn 700 hectare, 750 bedrijven en 
14.000 arbeidsplaatsen het grootste bedrijventerrein van Dordrecht en de 
regio Drechtsteden. Zo’n aantrekkelijk bedrijventerrein willen we graag mooi 
en veilig houden. 
En u kunt daarbij helpen!

Hoe?
Dat kan door gevallen van verloedering, overlast of onveiligheid meteen 
op de juiste plek te melden. Meestal is dat bij de Wijklijn van de gemeente. 
Soms is dat de politie óf de omgevingsdienst óf bent u zelf aan zet. Op de 
achterzijde vindt u waarvoor u bij welke organisatie terecht kunt.

Klachten over de

 openbare ruimte?

 Meld ze via de Wijklijn. 

Bel 14078 of gebruik de 

Wijklijn-App.

Zie ook achterzijde

Dordtse Kil I & II – Amstelwijck-West

Westelijke Dordtse Oever



Klachten openbare ruimte: melden bij de gemeente
De gemeente gaat over de openbare ruimte. Dat is de ruimte die voor iedereen toeganke-
lijk is en waar iedereen mag en kan komen. Voor meldingen of klachten over de openbare 
ruimte heeft de gemeente de Wijklijn in het leven geroepen. Er is een gratis app die u kunt 
downloaden op uw smartphone, de ‘Gemeente Dordrecht App’. Ook kunt u een melding 
doen via het digitaal loket op www.dordrecht.nl.
Voorbeelden van meldingen
 • Kapotte straatverlichting
 • Een gat in de bestrating
 • Een omgevallen boom
 • Afvaldumping
 • Een gesprongen waterleiding/riolering 
 • Vandalisme  

Parkeeroverlast: melden bij de gemeente
Af en toe staan er (vracht)wagens op plaatsen waar dat niet mag zoals op de parkeer-
plekken voor auto’s. Ziet u een chauffeur die zijn (vracht)wagen parkeert op een plek 
waar dat verboden is? Wijs hem op de overtreding en de boete die hij kan krijgen. 

Meldingen van parkeeroverlast kunt u doen op www.dordrecht.nl/wijklijn. De wijklijn 
geeft die meldingen automatisch door aan de handhavingscoördinator van Westelijke 
Dordtse Oever. Buiten kantooruren kunt u de meldkamer Handhaving bellen.

Milieuklachten: melden bij de Milieutelefoon
Met geluidsklachten (industrie, verkeer) en stankklachten kunt u de Omgevingsdienst 
Zuid-Holland Zuid bellen. Deze Milieutelefoon is 24 uur per dag 
bereikbaar. Geen spoed? Meld de klacht dan op http://www.ozhz.nl/contact 

Klachten private terreinen
Hebt u overlast van situaties op het terrein van een mede-ondernemer? Stap op hem 
of haar af en bespreek de situatie. Komt u er samen niet uit? Meld het bij de Stichting 
Beveiliging Bedrijventerreinen Dordrecht (SBBD). 

Criminaliteit
Geef de georganiseerde criminaliteit geen kans op de Westelijke Dordtse Oever. De 
onderwereld vergaart geld en macht door o.a. hennepteelt, mensenhandel, faillisse-
mentsfraude en witwassen. Daarvoor proberen de criminelen door te dringen tot allerlei 
legale voorzieningen en sectoren in de ‘bovenwereld’. Krijgt u als ondernemer te maken 
met illegale praktijken of duistere zaakjes? Bent u het doelwit van criminelen of heeft u 
kennis van illegale praktijken? Bel met Misdaad Anoniem.

Brandweer of politie 
De WDO heeft zijn eigen wijkagenten: John Bosman en Hans van Beekum.
Op www.politie.nl kunt u een contactformulier invullen dat rechtstreeks als mail 
binnenkomt bij de wijkagenten.

Hebt u eigen camera’s op uw terrein en wilt u die aanmelden voor het project Camera in 
beeld. Op www.politie.nl/themas/camera-in-beeld kunt u aangeven dat u mee wilt doen. 

Hebt u de brandweer nodig? Bel 078-6355355. Politie nodig? Bel met vragen en 
problemen die niet spoedeisend zijn 0900-8844. Is er spoed geboden? 
Kies dan het alarmnummer 112.

Wijklijn

Bel 0900-8844
spoed 112

Bel 078-6355355
spoed 112

www.dordrecht.nl/wijklijn

Bel 14078

Buiten kantooruren: 
bel 078–7708560

Bel 0888-333555

Bel 078-6176506


